1. Общие сведения об операционных системах. Эволюция ОС.
2. Основные понятия, функции операционных систем.
3. Управление процессами с помощью команд операционной системы для работы с процессами.
4. Состав и принципы работы операционных систем.
5. Планирование и установка операционной системы.
6. Структура операционной системы. Управление параметрами загрузки операционных систем.
7. Структура операционных систем. Виды ядра операционных систем.
8. Применение потоков. Классификация потоков. Реализация потоков.
9. Интерфейс. Разновидности интерфейсов.
10. Интерфейс пользователя.
11. Архитектурные особенности модели микропроцессорной системы.
12. Конфигурирование аппаратных устройств. Файлы autoexec.bat и config.sys
13. Файловая система, ввод и вывод информации.
14. Операционное окружение.
15. Процесс. Классификация процессов. Управление процессами.
16. Процесс. Планирование процессов. Понятие очереди. Взаимодействие процессов.
17. Модель процесса. Создание процесса. Завершение процесса. Иерархия процесса. Состояние процесса. Реализация процесса.
18. Управление процессами в операционной системе.
19.  Общие понятия. Виртуальная и физическая память.
20. Сегментная и страничная организация памяти.
21. Управление реальной памятью.
22. Управление виртуальной памятью.
23. Разработка, реализация и сегментация страничной реализации памяти.
24. Механизмы управления память в UNIX- и Windows системах.
25. Управление данными в  операционных системах. Циклы обработка файла.
26. Управление данными в  операционных системах. Накопители информации, файлы.
27. Управление данными в  операционных системах. Файловые системы.
28. Управление данными в  операционных системах. Спецификация данных в операционных системах.
29. Управление данными в  операционных системах. Адресация, имена файлов.
30. Конфигурирование файлов. Резервное хранение, командные файлы.
31. Объекты графического интерфейса: окно.
32. Использование сервисных программ поддержки интерфейсов. Настройка рабочего стола. Настройка системы с помощью Панели управления. Работа со встроенными приложениями.
33. Поддержка приложений других операционных систем.

34. Работа с архиваторами.
35. Настройка сетевых параметров, управление разделением ресурсов в локальной сети.
36. Микроядерная архитектура (модель клиент-сервер).
37. Основные задачи администрирования и способы их выполнения в операционных системах.
38. Учётные записи, настройка параметров рабочей среды пользователя.
39. Защищённость и отказоустойчивость операционных систем.
40. Управление безопасностью.
41. Эмуляторы операционных систем.
42. Архитектурные модули UNIX.
43. Архитектурные модули  Windows.
44. Управление файловыми системами.
45. Работа с программой «Файл-менеджер Проводник».
46. Работа с файлами и каталогами в различных видах операционных систем.
47. Работа с пакетными файлами.
48. Пользуясь средствами командной строки создать структуру каталогов.
49. Работа с диском.
50. Пользуясь утилитой Учётные записи  пользователей в OC WINDOWS, создать группы.
