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Введение

     Электротовары составляют самостоятельный подкласс промышленных  товаров народного потребления. Он объединяет в основном электробытовые
приборы и машины хозяйственного назначения, эксплуатация которых связана с использованием электрической энергии.
     Промышленность электробытовых приборов и машин является потребителем всевозможных материалов, в том числе жаропрочных сплавов, меди, никеля, алюминия, нержавеющих сталей и т. п. Поэтому увеличение производства данного вида продукции неразрывно связано с развитием основных отраслей машиностроения.
     Значение электрификации быта и механизации домашних работ состоит, прежде всего, в повышении производительности домашнего труда, что способствует лучшему использованию трудовых ресурсов в общественном производстве, увеличивает свободное время людей.

     Появление в современной промышленности новых технологий создает дополнительные возможности для разработки необходимого в повседневном обиходе человека широкого ассортимента электротоваров.

1. Классификация электротоваров
Электротовары можно классифицировать по различным основаниям:
1. По назначению.

     По назначению все электротовары можно разделить на следующие 16 групп: 
     Провода и шнуры; электроустановочные изделия; бытовые светильники; нагревательные приборы; холодильники; машины для стирки белья и одежды; уборочные машины; швейные машины; машины для механизации кухонных работ; машины и приборы для поддержания микроклимата в помещениях; приборы личной гигиены и санитарии; машины для механизации различных хозяйственных работ; трансформаторы тока; химические источники тока; сигнальные приборы; контрольно-измерительные приборы. Для всех изделий, подвергаемых ремонту, в
торговую сеть поступают запасные части (пускорегулирующая аппаратура, электродвигатели, трансформаторы и т. д.).

2. По степени защиты от поражения электрическим током
Приборы и машины подразделяют на 5 классов: 0; 01; I; II; III. К классу 0 относят приборы и машины, имеющие только рабочую изоляцию и не
имеющие устройств для заземления. Класс 01 включает приборы, имеющие рабочую изоляцию, зажим для заземления и несъемный соединительный шнур без заземляющей жилы. К классу I относят приборы, имеющие рабочую изоляцию и контакт для заземления, который при съемном шнуре соединяют с заземляющим контактом приборной вилки, а при несъемном —
с заземляющей жилой шнура и заземляющим контактом вилки. В класс II входят приборы, имеющие двойную или усиленную изоляцию и не имеющие
устройств для заземления. К классу III относят приборы, предназначенные для присоединения к сети на напряжение до 360 В и не имеющие ни внутренних, ни внешних цепей, работающих при напряжении свыше
360 В.

3. По степени защиты от влаги

      Электронагревательные, механические и комбинированные приборы и машины подразделяют на незащищенные, каплезащищенные, брызгозащищенные и водонепроницаемые.
Приборы незащищенного исполнения не имеют специальной защиты от проникновения влаги внутрь прибора, в приборах каплезащищенного и брызгозащищенного исполнения внутренние части защищены от попадания
капель, падающих вертикально, или брызг, падающих под углом к вертикали. Водонепроницаемые приборы имеют защиту внутренних частей от проникновения воды при полном погружении их в воду. Внутригрупповая классификация электротоваров по другим групповым признакам производится при рассмотрении ассортимента. Так, например, различают различные виды проводов и шнуров в группе проводниковых электротехни-
ческих изделий. Все электротехнические товары должны соответствовать предъявляемым к ним требованиям безопасности от поражения электротоком, механической прочности при пользовании и транспортировке, предельно допустимой степени нагрева корпуса, ручек, опорной поверхности.
     Кроме того, конструкции приборов рассчитаны на эксплуатацию в определенном климатическом районе и точно указываются условия эксплуатации, в которых могут быть обеспечены указанные надежность, качество покрытий и т. д. Все механические приборы должны также отвечать требованиям по уровню шума и нормам по радио- и телепомехам. При внешнем осмотре проверяют соответствие прибора образцу-эталону.     Определяют отсутствие внешних дефектов (вмятин, царапин и т. д.), качество
покрытий. Устанавливают соответствие табличек маркировки, комплектности, качество сопроводительной документации.

4. Определение электрической безопасности электротехнических товаров.
     Электрическая безопасность этих товаров определена различными классами в зависимости от степени защиты от поражения электротоком (классы 0, 01, I, II, III). Степень защиты в каждом классе обеспечена сопротивлением изоляции (основной, усиленной) (МОм), прочностью изоляции (В), током утечки (А) и защитой от случайного прикосновения. Определение сопротивления изоляции. Определяют сопротивление изоляции мегомметром на напряжение 500 В постоянного тока между корпусом, т. е. всеми доступными прикосновению частями прибора, и деталями, находящимися под напряжением. Если корпус изготовлен из изоляционного материала (пластмассы и пр.), то при испытании на него накладывают металлическую фольгу размером 20x10 см2, которую при замере передвигают. Методика испытания предполагает предварительную выдержку приборов в камере влажности, где относительная влажность воздуха 93±2% при температуре 20–30°С.
     Проверка приборов на защиту от поражения током при случайном прикосновении. Защиту от случайного соприкосновения с частями, находящимися под напряжением, проверяют при внешнем осмотре прибора с помощью испытательного пальца или испытательных стержней. Испытательные палец или стержни прикладывают в каждом доступном месте прибора (отверстия, металлические части, подвижные элементы в наиболее неблагоприятном положении и т. д.), находящегося в рабочем состоянии. Неизолированные токоведущие части, а также защищенные лаком, эмалью, бумажной тканью, оксидным покрытием должны быть расположены так, чтобы невозможно было дотронуться до них испытательным пальцем.    Испытательные стержни используют при испытании приборов класса II и нагревательных. Результаты проверки считаются удовлетворительными, если испытательный палец или стержень не касаются частей, находящихся под напряжением, т. е. лампочка не загорается.
     Определение тока утечки. Ток утечки измеряют между любым полюсом вывода прибора и доступными для прикосновения металлическими частями или металлической фольгой с помощью миллиамперметра с сопротивлением 2000±100 Ом на установках. Таким образом, ассортимент электробытовых товаров характеризуется исключительным разнообразием.
     При выборе товара потребителем учитываются не только потребительские, но и технические свойства.
2 Свойства бытовых приборов на примере светильников и источников света.
     Светильник — осветительный прибор, основным назначением которого является перераспределение светового потока источника света в заданном направлении. Светильник состоит из двух основных частей: источника света (лампы) и осветительной арматуры.

     В качестве источников света в бытовых светильниках используют лампы накаливания и люминесцентные лампы. Осветительная арматура обеспечивает рациональное перераспределение светового потока, защиту глаз от его слепящего воздействия, предохранение источника света от механических повреждений и воздействий окружающей среды, а также создает возможность крепления источников света и подводки электропитания. Светильники являются частью интерьера жилья, поэтому они должны сочетаться с прочими элементами его обстановки. Важное значение, при оценке качестве светильников, предъявляется к эстетическим требованиям.
1 Потребительские свойства светильников.
     Способность светильников выполнять свою функцию определяется его потребительскими свойствами.
К функциональным свойствам светильников можно отнести способность светильника освещать поверхность или пространство; перераспределять и преобразовывать световой поток; защищать глаза от излишне яркого света. Способность светильника освещать пространство характеризуется КПД светильника.

Способность преобразовывать световой поток зависит от оптической системы светильника, то есть от типа отражателя или рассеивателя, который может быть диффузным, матовым или зеркальным. Способность защищать глаза от слепящего действия лампы зависит от величины защитного угла и яркости лампы.
2 Эргономические свойства

     К светильнику можно отнести удобство монтажа, эксплуатации и очистки. Удобство зависит от устойчивости, местонахождения и типа арматурного выключателя, простоты замены лампы. Удобство очистки или гигиеничность светильника определяется материалом и габаритами оптической системы, конфигурацией и характером поверхности оснований, стоек и других частей светильника.

3 Эстетические свойства

     Наиболее существенное влияние на уровень качества этих изделий, на покупательский спрос. Из всех электротоваров светильники в наибольшей степени подвержены изменениям моды. Эстетическое восприятие светильников в целом определяется формой и отделкой его частей.

Надежность светильников в значительной мере определяется материалом рассеивателя. Невысокой надежностью вследствие низкой теплостойкости

обладают полиэтилен и светотехническая бумага. Стекло обладает низкой ударной вязкостью. Кроме того, надежность зависит от прочности соединения отдельных узлов светильника, качества шарнирных соединений и защитно-декоративных покрытий.
     Таким образом, В целях обеспечения пожарной безопасности приборов и машин стандартами устанавливаются предельно допустимые превышения температур опорной поверхности над температурой окружающего воздуха (не более 60оС), нагрева деталей, соприкасающихся с маслом (на 50оС ниже температуры вспышки масла), нагрева резиновой или полихлорвиниловой изоляции при внутренней или внешней проводке.

     Группа эксплуатационных требований может быть подразделена на требования надежности и эргономические.

От бытовых электроприборов требуется высокая надежность и работоспособность в пределах запроектированных сроков службы. Надежность включает в себя безотказность, долговечность, ремонтопри- годность и сохраняемость. Требования эргономики предусматривают создание оптимальных условий для деятельности человека при эксплуатации электроприборов в быту. Эргономические требования подразделяют на гигиенические, антропометрические, физиологические, психофизиоло- гические и психологические. С эргономической точки зрения приборы и машины должны быть удобны в эксплуатации, и не требовать значительных физических затрат труда.

     Эстетические требования предполагают соответствие изделия общему стилевому направлению и определяется целостностью композиции изделия, рациональностью форм, соразмерностью элементов конструкции, их масштабностью, цветовым оформлением, использованием контрастных цветовых сочетаний, четким выделением главных и второстепенных элементов в общей композиции изделия, соответствием стилевому ансамблю внутреннего интерьера жилища, качеством исполнения изделия по линиям

примыкания, выразительностью фирменных знаков.

     Экономические требования предусматривают эксплуатационные расходы и экономное использование электроэнергии.

     При оценке качества и уровня качества электробытовых приборов в первую очередь определяют совокупность свойств, обуславливающих их качество (номенклатуру показателей качества), определяют каждое свойство и находят их количественную характеристику.

     При комплексном методе оценки качества устанавливают весомость каждого показателя в общей совокупности, а при оценке уровня качества определяют базовое изделие и количественные характеристики его свойств. За базовые изделия принимают лучшие образцы изделий, производимые в нашей стране или за рубежом, либо изделия ранее выпускавшиеся.

Номенклатура функциональных показателей качества зависит от назначения изделия. Например, для пылесосов функциональными показателями качества

являются эффективность пылеочистки различных поверхностей, пылеемкость, эффективность пылезадержания.

Группа функциональных показателей является основной при оценке качества, так как она позволяет установить соответствие изделия своему назначению.

     Эксплуатационные показатели качества проявляются в процессе эксплуатации изделия. За наиболее частый показатель надежности при изучении эксплуатационных показателей принимают вероятность безотказной работы, то есть вероятность того, что в заданный промежуток

времени или в пределах заданной наработки не возникает отказа, нарушения работоспособности. Обычно вероятность безотказной работы устанавливают на период гарантийного срока эксплуатации.
3 Определение качества электротехнических товаров в зависимости от факторов окружающей среды.
     На товар оказывают влияние состав воздуха, особенно кислород, и серосодержащие соединения (сероводород, сернистый газ и др.).

     Серосодержащие соединения вызывают ускоренное ржавление металлов, ухудшение электрических контактов электронной аппаратуры. Концентрация серосодержащих соединений возрастает вблизи котельных, некоторых промышленных предприятий, а также в результате гниения.

     Воздух может содержать значительное количество пыли, которая ускоряет коррозию металлов, способствует образованию царапин на полированной поверхности.

     Для предотвращения отрицательного влияния компонентов воздуха применяют защитные покрытия, герметичную упаковку, пакеты из полимерных пленок, проводят вентиляцию складских помещений.

     На сохранность качества товара оказывает влияние также свет. Его действие на товар неоднозначно. Световые лучи нагревают товар и ускоряют химические процессы в нем (фотоокисление, расщепление), что приводит, как правило, к ухудшению качества товаров. Непосредственное воздействие солнечных лучей вызывает изменение окраски (выцветание, появление оттенков) и порчу светочувствительных материалов, ускорение ста-

рения пластмасс, резины и лакокрасочных покрытий, неравномерное высыхание древесины и связанное с этим ее коробление и растрескивание.

Искусственное освещение лампами накаливания оказывает главным образом тепловое воздействие. Выбор характера и интенсивности освещения при хранении зависит от свойств товаров. Допустимо сочетание рассеянного солнечного и искусственного света. В то же время фото- и киноматериалы, изделия из резины и некоторые другие товары лучше хранить в затемненных помещениях.

     Влажность воздуха является важным фактором хранения. При хранении товаров обычно учитывают относительную влажность, которая показывает, насколько воздух насыщен влагой. Относительную влажность выражают процентным соотношением количества граммов водяных паров, содержащихся в 1 м3 воздуха, к тому их количеству, которое может полностью насыщать данный объем при определенной температуре. Измеряют относительную влажность с помощью психрометра, гигрометра и других приборов. Относительная влажность насыщенного воздуха равна 100%. Чем выше температура, тем большее количество водяных паров может содержать воздух.

     Для хранения большинства непродовольственных товаров наиболее приемлема относительная влажность 50–70%. При более высокой влажности происходит увлажнение упаковки и товара, а иногда и оседание на товарах влаги в виде росы. Увлажнение снижает прочность материала тары из картона и древесины, приводит к отклеиванию этикеток, изменяет свойства товаров, приводит к потере блеска покрытий, изменению электрических параметров электронных приборов и др.
4 Схемы. Виды и типы. Общие требования к выполнению.

ГОСТ 2.701-2008 Единая система конструкторской документации (ЕСКД)

Данный ГОСТ вводит понятия:
· вид схемы — классификационная группировка схем, выделяемая по признакам принципа действия, состава изделия и связей между его составными частями; 

· тип схемы — классификационная группировка, выделяемая по признаку их основного назначения.
     На схеме соединений следует изображать все устройства и элементы, входящие в состав изделия, их входные и выходные элементы (соединители, платы, зажимы и т.д.), а также соединения между этими устройствами и элементами. Расположение графических обозначений устройств и элементов на схеме должно примерно соответствовать действительному размещению элементов и устройств в изделии. Расположение изображений входных и выходных элементов или выводов внутри графических обозначений и устройств или элементов должно примерно соответствовать их действительному размещению в устройстве или элементе.
     На структурной схеме изображают все основные функциональные части изделия (элементы, устройства и функциональные группы) и основные взаимосвязи между ними. Графическое построение схемы должно обеспечивать наилучшее представление о последовательности взаимодействия функциональных частей в изделии. 
     На линиях взаимосвязей рекомендуется стрелками обозначать направление хода процессов, происходящих в изделии.
     На принципиальной схеме изображают все электрические элементы или устройства, необходимые для осуществления и контроля в изделии установленных электрических процессов, все электрические взаимосвязи между ними, а также электрические элементы (соединители, зажимы и т.д.), которыми заканчиваются входные и выходные цепи. На схеме допускается изображать соединительные и монтажные элементы, устанавливаемые в изделии по конструктивным соображениям. Схемы выполняют для изделий, находящихся в отключенном положении.
     На схеме подключения должны быть изображены изделие, его входные и выходные элементы (соединители, зажимы и т.д.) и подводимые к ним концы проводов и кабелей (многожильных проводов, электрических шнуров) внешнего монтажа, около которых помещают данные о подключении изделия (характеристики внешних цепей и (или) адреса). Размещение изображений входных и выходных элементов внутри графического обозначения изделия должно примерно соответствовать их действительному размещению в изделии. На схеме следует указывать позиционные обозначения входных и выходных элементов, присвоенные им на принципиальной схеме изделия.

     На общей схеме изображают устройства и элементы, входящие в комплекс, а также провода, жгуты и кабели (многожильные провода, электрические шнуры), соединяющие эти устройства и элементы.

     Расположение графических обозначений устройств и элементов на схеме должно примерно соответствовать действительному размещению элементов.
     На схеме расположения изображают составные части изделия, а при необходимости связи между ними — конструкцию, помещение или местность, на которых эти составные части будут расположены.
Задания для домашней контрольной  работы (ДКР)

МДК 02.01 Типовые технологические процессы обслуживания бытовых машин и приборов
Задача 1. Потребительские свойства электробытовых приборов.

	Вариант
	Свойство
	Прибор
	Ответ

	1
	функциональное
	пылесос, чайник, утюг
	

	2
	эргономаческие
	миксер, фен, чайник
	

	3
	надежность
	кофемолка, мясорубка, пылесос
	

	4
	эстетичность
	телевизор, пылесос, колорифер
	

	5
	эргономаческое
	пылесос, фен, вентилятор
	

	6
	надежность
	телевизор, стиральная машина
	

	7
	функциональное
	утюг, камин, фен
	

	8
	эстетичность
	колорифер, зарядка, телевизор
	

	9
	эргономаческое
	фен, чайник, миксер
	

	10
	надежность
	мясорубка, кофемолка, фен
	

	11
	функциональное
	камин, плитка, кипятильник
	

	12
	эстетичность
	телевизор, камин
	

	13
	эргономаческое
	пылесос, фен, вентилятор
	

	14
	функциональное
	морозилка, свч, чайник
	


Задача 2.
     Взять тип оборудования из списка первого задания  согласно  варианта.      Подобрать к фактору износы и повреждения, к которым он может привести, Каждому типу износа и повреждения соответствует одна или несколько конкретных неисправностей, к которым они приводят. Описать методы устранения. Сделать вывод по проделанной работе.

     Для обслуживания электроустановок и узлов электропривода чрезвычайно важно осознавать, какие условия работы влияют на исправность и работоспособность узлов и деталей. Любой неблагоприятный фактор может привести к износам или повреждениям.
	вариант
	Неблагоприятный фактор
	Возможные износы и повреждения
	Методы исправления

	1 
	жара
	
	

	2
	пыль
	
	

	3
	влажность
	
	

	4
	холод
	
	

	5
	жара
	
	

	6
	холод
	
	

	7
	влажность
	
	

	8
	пыль
	
	

	9
	жара
	
	

	10
	влажность
	
	

	11
	холод
	
	

	12
	пыль
	
	

	13
	жара
	
	

	14
	влажность
	
	


Задача 3.
     Рассчитать сопротивление резистора бытового утюга для электрической индикаторной лампочки (накаливания).
	вариант
	мощность утюга (кВт.)
	напряжение лампочки

	1
	1
	3,5

	2
	1,3
	6,3

	3
	1,2
	3,5

	4
	1,5
	6,3

	5
	1,4
	3,5

	6
	1
	6,5

	7
	1,6
	3,5

	8
	1,1
	6,5

	9
	1,3
	3,5

	10
	1,4
	6,3

	11
	1,2
	3,5

	12
	1
	6,3

	13
	1,1
	3,5

	14
	14
	6,3


Задача 4
     Согласно варианту первого задания, взять один из бытовых приборов и начертить принципиальную и структурную схему. Схемы подписать и при необходимости обозначить все электрические элементы. 
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